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Vhede

ZARUCNI LIST
OSVEDCENI O JAKOSTI A KOMPLETNOSTI VYROBKU

Nazev vyrobku a vyrobni Cislo:

Prodejce (jméno, adresa, I€): Datum prodeje, razitko a podpis prodavajiciho:

Vyrobek byl vyroben a certifikovan v souladu s evropskou normou EN13240 (znacka CE) a britskou DEFRA. Vyrobce
hede kamna s.r.o. poskytuje zaruku ve vysi 24 mésicl od dne prodeje na vady materialu nebo vady provedeni.

Z uvedené zaruky jsou vyjmuty vSechny volné dily podléhajici béZznému opotrebeni, tj. tésnici materidl, sklo, vyzdivka
kamen, rost apod.. Zaruka plati pouze pfi dodrZeni zarucnich podminek. Vyrobce nabizi prodlouzenou zaruku 5 let na
5mm tlusty plech spalovaci komory.

ZARUCNi PODMINKY

1. Pfi dodrZovani pokynd uvedenych v Navodu k instalaci a obsluze ruc¢ime, Ze vyrobek bude mit po celou dobu
zaruky vlastnosti stanovené pfislusnymi technickymi normami a podminkami.

2. Zaruka je platna pouze v pripadé predlozZeni spravné vyplnéného zarucniho listu (musi obsahovat nazev a typ
vyrobku, vyrobni ¢islo, datum prodeje, podpis a razitko prodejce).

3. Dalsi podminky zaruky se fidi pfisluSnymi ustanovenimi vSeobecnych prav spotfebitele danych pfislusnou
legislativou, a stejné tak pravy spotrebitele vici prodejci vyplyvajici z kupni smlouvy uzaviené mezi nimi.

4. Nedilnou soucasti zaru¢niho listu je doklad o zakoupeni vyrobku s razitkem a podpisem prodavajiciho
(paragon, danovy doklad, smlouva apod.)

5. Reklamace se uplatnuji u prodavajiciho, u kterého byla véc zakoupena.

6. V prvnich 6-ti mésicich od zakoupeni bude reklamace vyfizena jako rozpor s kupni smlouvou dle ustanoveni §
616 obcanského zakoniku. V nasledujicich mésicich zaruéni doby bude postupovano dle § 622 obcanského
zakoniku podle toho, zda se jednd o vadu odstranitelnou nebo neodstranitelnou. Prdva z odpovédnosti za
vady u véci, pro které plati zaru¢ni doba, zaniknou, nebyla-li uplatnéna v zaruéni dobé.

7. Reklamace se pfijimaji a vyfizuji vyhradné jen s kupujicim, popfipadé s jeho zplnomocnénym zastupcem.

8. Pri uplatnéni reklamace bez dodani zboZi je kupujici povinen sdélit, pfip. doloZit, typové oznaceni vyrobku a
podrobny popis zavady (napf. v jakém reZzimu a jak se zavada projevuje, jak dlouho po zatopeni, popis
manipulace s véci pred vznikem zavady apod.).

9. Priuplatnéni reklamace je kupujici povinen prokazat, Ze je vyrobek reklamovan u prodavajiciho, ktery
vyrobek prodal, a Ze je v zaru¢ni dobé .Za nejvhodnéjsi pro prokazani téchto skutecnosti Ize povazovat
predlozeni prodejniho dokladu a potvrzeného zarucniho listu

10. Ostatni, v téchto reklamacnich a zaruc¢nich podminkach neupravené postupy, se fidi pfislusnymi ustanovenimi
Obcanského zdkoniku a Zakona o ochrané spotrebitele.
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Ze zarucnich oprav jsou vylouceny tyto pripady:

- vyrobek byl instalovan a pouZzivan v rozporu s Uzivatelskym manualem

- mechanické poskozeni, v€etné zdvad vzniklych pfi pfepravé spotfebitelem, poSkozeni vzniklé nepozornosti,

- Zivelnou pohromou nebo jinymi vnéjsimi vlivy

- pokud je véc skladovana ve vlhkych a nekrytych prostorach, popf. je pouZivana v prostorach, které
neodpovidaji bytovému prostredi,

- navady vzniklé Spatnou a neodbornou obsluhou a zasahy, napojenim na nedostatecné dimenzovany komin
nebo komin s nizkym tahem, nepfimérenym zachazenim ¢i pouzitim a nedodrzenim podminek pro pouzivani
a udrzbu (viz. Navod k obsluze),

- Udaje na Zaruc¢nim listu se lisi od udaja na vyrobnim Stitku

- pfiporuseni Stitku s vyrobnim &islem,

- poskozeni zbozi pfi pfepravé v pfipadé vlastni prepravy; v pfipadé pfepravy externi dodavatelskou sluzbou je
nezbytné provést kontrolu zjevnych vad a poskozeni jesté v pfitomnosti dopravce

OSVEDCENI

Funkce a namérené hodnoty se shoduji s prototypem, ktery byl vyzkousen, schvalen a certifikovan.
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